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CONCOURS EXTERNE
DE REDACTEUR TERRITORIAL

SESSION 2021

EPREUVE DE NOTE

EPREUVE D’ADMISSIBILITE :

Rédaction d'une note a partir des éléments d’un dossier portant sur des notions
générales relatives aux missions, compétences et moyens d’action des collectivités
territoriales.

Durée : 3 heures
Coefficient : 1

A LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE TRAITER LE SUJET :

+ Vous ne devez faire apparaitre aucun signe distinctif dans votre copie, ni votre nom ou un
nom fictif, ni initiales, ni votre numéro de convocation, ni le nom de votre collectivité
employeur, de la commune ou vous résidez ou du lieu de la salle d’examen ou vous
composez, ni nom de collectivité fictif non indiqué dans le sujet, ni signature ou paraphe.

+ Sauf consignes particulieres figurant dans le sujet, vous devez impérativement utiliser
une seule et méme couleur non effacable pour écrire et/ou souligner. Seule I'encre noire
ou l'encre bleue est autorisée. L'utilisation de plus d’'une couleur, d’'une couleur non
autorisée, d’un surligneur pourra étre considérée comme un signe distinctif.

+ Le non-respect des regles ci-dessus peut entrainer I'annulation de la copie par le jury.

¢+ Les feuilles de brouillon ne seront en aucun cas prises en compte.

Ce sujet comprend 25 pages.

Il appartient au candidat de vérifier que le document comprend
le nombre de pages indiqué.
S'’il est incomplet, en avertir le surveillant.



Vous étes rédacteur territorial au sein de la Direction des ressources humaines de la ville d’Admiville
(32 000 habitants, 600 agents).

Face au constat d’'un absentéisme et d’'un « turnover » en hausse, le Maire de la commune souhaite
engager une politique volontariste de renforcement du bien-étre au travail au sein des services
municipaux.

Dans cette perspective, la Directrice des ressources humaines vous demande de rédiger a son
attention, exclusivement a I'aide des documents joints, une note sur la qualité de vie au travail dans
la fonction publique territoriale.

Liste des documents :

Document 1: « Santé, sécurité, qualité de vie au travail dans la fonction publique : un
devoir, une urgence, une chance » (extrait) - Rapport - Charlotte
Lecocq, Pascale Coton, Jean-Francois Verdier - gouvernement.fr -

18 septembre 2019 - 2 pages

Document 2: « Qualité de vie au travail : de quoi parle-t-on vraiment ? » - Xavier Laisne -
lagazettedescommunes.com - 28 septembre 2020 - 1 page

Document 3: « Articles L4121-1 et L4121-2 du Code du Travail » - legifrance.fr - Consulté le
19 février 2021 - 1 page

Document 4 : « Guide de la qualité de vie au travail. Outils et méthodes pour conduire une
démarche QVT » (extraits) - DGAFP, Anact - Aolt 2019 - 5 pages

Document 5: « Etat des lieux de la santé au travail des territoriaux » - Livre blanc santé et
mieux étre au travail des agents territoriaux (extraits) - Mutuelle Nationale
Territoriale - Janvier 2018 - 4 pages

Document 6 : « Comment redonner du sens au travail ? » - La Gazette des Communes -
11 février 2019 - 3 pages

Document 7 : « Télétravail : comment se prémunir d'éventuels risques ? » - Direction de
l'information |égale et administrative - service-public.fr - 10 avril 2020 -
2 pages

Document 8: « Les sept piliers de la performance en collectivité locale: construire un

management bien... veillant » - Alain Porteils - Lettreducadre.fr - 30 mars
2018 - 2 pages

Document 9 : « Barometre du bien-étre au travail 2020 : les chiffres a retenir » - mnt.fr -
10 novembre 2020 - 2 pages

Document 10 : « Qualité de vie au travail : la ville de Suresnes double la mise » - weka.fr - 18
juin 2019 - 1 page
Documents reproduits avec l'autorisation du C.F.C.

Certains documents peuvent comporter des renvois a des notes ou a des documents
non fournis car non indispensables a la compréhension du sujet.
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https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000035640828
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000035640828

	Commande
	Document 2 : « Qualité de vie au travail : de quoi parle-t-on vraiment ? » - Xavier Laisne - lagazettedescommunes.com - 28 septembre 2020 - 1 page
	Document 3 : « Santé, sécurité, qualité de vie au travail dans la fonction publique : un devoir, une urgence, une chance » (extrait). Rapport - Charlotte Lecocq, Pascale Coton, Jean-François Verdier - gouvernement.fr - 18 septembre 2019 - 2 pages
	Document 4 : « Guide de la qualité de vie au travail. Outils et méthodes pour conduire une démarche QVT » (extraits) - DGAFP, Anact - Août 2019 - 5 pages
	Document 5 : « Etat des lieux de la santé au travail des territoriaux » - Livre blanc santé et mieux être au travail des agents territoriaux (extraits) - MNT - Janvier 2018 -  4 pages
	Document 6 : « Comment redonner du sens au travail ? » - La Gazette des Communes -  11 février 2019 - 3 pages
	Document 7 : « Télétravail : comment se prémunir d'éventuels risques ? » - Direction de l'information légale et administrative - service-public.fr - 10 avril 2020 -  2 pages
	Document 8 : « Les sept piliers de la performance en collectivité locale : construire un management bien… veillant » - Alain Porteils - Lettreducadre.fr - 30 mars 2018 - 2 pages
	Document 10 : « Qualité de vie au travail : la ville de Suresnes double la mise »  - weka.fr - 18 juin 2019 - 1 page

	ADP7E7A.tmp
	Commande
	Document 2 : « Qualité de vie au travail : de quoi parle-t-on vraiment ? » - Xavier Laisne - lagazettedescommunes.com - 28 septembre 2020 - 1 page
	Document 3 : « Santé, sécurité, qualité de vie au travail dans la fonction publique : un devoir, une urgence, une chance » (extrait). Rapport - Charlotte Lecocq, Pascale Coton, Jean-François Verdier - gouvernement.fr - 18 septembre 2019 - 2 pages
	Document 4 : « Guide de la qualité de vie au travail. Outils et méthodes pour conduire une démarche QVT » (extraits) - DGAFP, Anact - Août 2019 - 5 pages
	Document 5 : « Etat des lieux de la santé au travail des territoriaux » - Livre blanc santé et mieux être au travail des agents territoriaux (extraits) - MNT - Janvier 2018 -  4 pages
	Document 6 : « Comment redonner du sens au travail ? » - La Gazette des Communes -  11 février 2019 - 3 pages
	Document 7 : « Télétravail : comment se prémunir d'éventuels risques ? » - Direction de l'information légale et administrative - service-public.fr - 10 avril 2020 -  2 pages
	Document 8 : « Les sept piliers de la performance en collectivité locale : construire un management bien… veillant » - Alain Porteils - Lettreducadre.fr - 30 mars 2018 - 2 pages
	Document 10 : « Qualité de vie au travail : la ville de Suresnes double la mise »  - weka.fr - 18 juin 2019 - 1 page

	ADP7E7A.tmp
	Document 1 : « Santé, sécurité, qualité de vie au travail dans la fonction publique : un devoir, une urgence, une chance » (extrait). Rapport - Charlotte Lecocq, Pascale Coton, Jean-François Verdier - gouvernement.fr - 18 septembre 2019 - 2 pages
	Document 2 : « Qualité de vie au travail : de quoi parle-t-on vraiment ? » - Xavier Laisne - lagazettedescommunes.com - 28 septembre 2020 - 1 page

	Document 4 : « Guide de la qualité de vie au travail. Outils et méthodes pour conduire une démarche QVT » (extraits) - DGAFP, Anact - Août 2019 - 5 pages
	Document 5 : « Etat des lieux de la santé au travail des territoriaux » - Livre blanc santé et mieux être au travail des agents territoriaux (extraits) - MNT - Janvier 2018 -  4 pages
	Document 6 : « Comment redonner du sens au travail ? » - La Gazette des Communes -  11 février 2019 - 3 pages
	Document 7 : « Télétravail : comment se prémunir d'éventuels risques ? » - Direction de l'information légale et administrative - service-public.fr - 10 avril 2020 -  2 pages
	Document 8 : « Les sept piliers de la performance en collectivité locale : construire un management bien… veillant » - Alain Porteils - Lettreducadre.fr - 30 mars 2018 - 2 pages
	Document 10 : « Qualité de vie au travail : la ville de Suresnes double la mise »  - weka.fr - 18 juin 2019 - 1 page


